DATAROAD

Votre réseau,
congu pour

Les réeferences de DataRoad dans l'installation de réseaux
informatiques et Wi-Fi — et le suivi mensuel qui les maintient
comme au premier jour.

We do IT right. DataRoad — IT Services and Consulting - dataroad.pt



DATAROAD

Choisie par ceux qui

Depuis 2015, DataRoad concoit, installe et gére des réseaux informatiques et Wi-Fi pour des hotels,
cliniques, multinationales, établissements d'enseignement et organismes publics. Siege a Alfragide,

assistance dans tout le pays — et des clients internationaux qui nous confient leur activité au Portugal.

LL 2352 5,0

ans d'expérience a installer entreprises clientes dans les avis Google
et gérer des réseaux accompagnees

QUI SOMMES-NOUS

Top 5%

PME au Portugal
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DATAROAD

Du cablage au Wi-Fi 7.

==
=

Cablage structuré
certifié

Conception, installation, certification et étiquetage
de chaque point. La documentation compléete est
remise avec le chantier.

©

Sécurité réseau

Pare-feu professionnel et segmentation par VLAN
entre production, équipes, systemes et visiteurs.

-
(]

Wi-Fi professionnel 6 et 7

Couverture planifiée piéce par piece, gestion
centralisée dans le cloud et réseaux visiteurs
isolés de I'exploitation.

A

Fibre optique et connectivité

Liaisons en fibre entre batiments et baies,
Starlink et acces internet redondants.

Ubiquiti UniFi et Cisco Meraki

CE QUE NOUS INSTALLONS

Commutation et coeur de réseau

Switches PoE Layer 3, baies organisées et
liaisons redondantes, dimensionnés pour
évoluer.

=

Vidéosurveillance CCTV

Caméras IP intégrées a la méme infrastructure,
avec enregistrement continu et acces controle.
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DATAROAD

Des projets réels.

30 55

Points d'accées Wi-Fi 7
Servicos Sociais da Administracao Publica
— trois batiments, & Evora, Aljubarrota et

Sao Pedro do Sul, par appel d'offres pubilic.

Bornes Wi-Fi et caméras
CCTvV

Ouro Rossio Hotel — six étages avec Wi-Fi
intégral geré dans le cloud et
vidéosurveillance compléte.

192

REFERENCES

Prises réseau structurées

Clinica Mulher, Twin Towers (Sete Rios) —
environ 50 postes de travail, préts dés
l'ouverture.

Jours d'arrét de I'exploitation

Magnelusa — réseau neuf, certifié et
documenté, installé par phases sans
arréter I'entreprise.
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DATAROAD

Dans un hotel, le Wi-Fi

Ouro Rossio Hotel

30 55 365

BORNES WI-FI CAMERAS CCTV JOURS DE SUPPORT

Wi-Fi géré dans le cloud sur tous les étages, chambres,
restaurant et zones de service

Réseau clients séparé du réseau opéerationnel (PMS, POS et
CCTV)

Pare-feu professionnel et liaison au datacenter

Contrat IT Unlimited Premium 365 — surveillance et support
continus

CAS - HOTELLERIE

LX Arch Hotel

Wi-Fi Jourl

RESEAU CLIENTS TOUT FONCTIONNE

Réseau structuré et cablage pour tout I'hétel
Wi-Fi 7 invités pour les clients, isolé et sécurisé
Pare-feu professionnel et vidéosurveillance CCTV

Gestion et maintenance informatiques permanentes assurées par DataRoad
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DATAROAD CAS -
Des données cliniques exigent
V 4 [ J Ve ( ]
Clinica Mulher Clinica Lambert
® ®
192 ~50 Wi-Fi 1 1]
PRISES RESEAU POSTES DE TRAVAIL GESTION CLOUD UN PARTENAIRE POUR TOUT SUPPORT COMPLET
Switches PoE Layer 3 au coeur du réseau A de nouveau choisi DataRoad a I'ouverture de sa nouvelle unité
Réseaux clinique et administratif dédiés ; réseau visiteurs isolé Réseau et Wi-Fi professionnels fiables pour I'activité clinique
Pare-feu professionnel, serveur et NAS pour des sauvegardes centralisées Surveillance continue et securité adaptée
Support IT Unlimited — a distance et sur site Support informatique complet avec le service IT Unlimited

SANTE
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DATAROAD

La rigueur d'un appel d'offres

public.

Servicos Sociais da
Administracao Publica

Attribué par appel d'offres public

Cablage structuré et chemins de cables dans
trois batiments

56 points d'accées Wi-Fi 7

Commutation, sécurité et surveillance IT
Unlimited

Panike

Cablage et équipements dimensionnés pour
I'environnement industriel

Réseaux separés pour la production, la
logistique et les bureaux

Commutation et Wi-Fi professionnels

Réseau documenté, prét a évoluer

CAS - SECTEUR PUBLIC ET INDUSTRIE

Magnelusa

Cablage structuré certifié, avec étude et
identification de chaque point

Commutation configurée et testée point par point

Travaux par phases : zéro jour d'arrét
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DATAROAD CAS - ENTREPRISES INTERNATIONALES

Des standards internationaux,

Les multinationales qui s'installent au Portugal nous confient le réseau et
I'exploitation IT de leur bureau — en portugais et en anglais.

USA - TEXAS USA - CALIFORNIE ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET BIEN D'AUTRES
o ( ]

ReStream Reltio by SAP Forward College Et bien d'autres
Switches PoE Layer 3 Contrat IT Unlimited permanent Réseau et Wi-Fi du campus Hétellerie, santé et industrie
Wi-Fi 6 professionnel Parc Apple, Dell et Cisco Meraki Réseaux pour étudiants, Secteur public et enseignement

enseignants et administration
Pare-feu et Starlink redondant Gestion du réseau d'entreprise Voir tous les cas de
Support sur site et a distance réussite
Surveillance permanente Conseil technique
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DATAROAD

Une meéethode.

01

Relevé sur site

Visite technique, besoins
réels et état de
I'infrastructure existante.

02

Etude et
proposition

Points, couverture Wi-Fi,
equipements et délais —
tout est clair avant de
commencer.

03

Installation
planifiée
Travaux par phases pour que

I'activité ne s'arréte pas.

04

Certification
et tests

Chaque point certifie,
chaque équipement
testé.

(0]

Documentation
et formation

Plan du réseau,
étiquetage et
transfert de
connaissances
aux équipes.

NOTRE METHODE

06

Gestion continue

Maintenance mensuelle par
la méme équipe que celle

qui a installé le réseau.

Celui qui installe le réseau est celui qui le maintient — et celui qui le connait le mieux.
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DATAROAD

Un réseau ne s'installe
pas

Le jour de la livraison, le réseau est parfait. Ensuite, tout change
: plus d'équipements, plus d'utilisateurs, de nouvelles menaces,
des garanties qui expirent. Sans suivi, la degradation est
silencieuse — jusqu'au jour de la panne.

Le colt d'entretien du réseau est toujours
inférieur au colt d'un réseau a l'arrét.

MAINTENANCE MENSUELLE

Firmware obsoléete

Des vulnérabilités connues restent ouvertes sur le pare-feu, les
switches et les bornes Wi-Fi.

Un Wi-Fi qui perd en qualité
Plus d'appareils et de nouvelles interférences : la couverture qui
suffisait ne suffit plus.

Des pannes sans plan

Du matériel hors garantie, sans remplacant et sans personne qui
connaisse la configuration.

Modifications sans trace

Chaque changement fait a la hate éloigne le réseau du projet
d'origine et le fragilise.
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DATAROAD

Un réseau suivi,

Surveillance proactive

Nous suivons les équipements réseau et intervenons souvent avant que le
probléme n'atteigne les utilisateurs.

Un Wi-Fi toujours optimisé
Revue périodigue des canaux, de la puissance et de la couverture a
mesure que |'espace evolue.

Documentation a jour

Plan du réseau et sauvegardes des configurations toujours a jour.

MAINTENANCE MENSUELLE

Mises a jour de sécurité

Firmware du pare-feu, des switches et des bornes Wi-Fi mis a jour
de facon planifiée.

Garanties et remplacements

Gestion des garanties des equipements et du remplacement en cas de
panne.

Un interlocuteur unique
La méme équipe qui a installé le reseau en repond, de bout en bout.
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DATAROAD

Trois niveaux de suivi.

IT UNLIMITED

Essential

Pour les entreprises a partir de 10 postes
de travail.

Support a distance et téléphonique

Suivi du réseau et des postes

Déplacements sur site facturés a part.

RECOMMANDE

IT UNLIMITED

Pour les entreprises qui veulent déléguer
entierement leur informatique.

v/ Support a distance et téléphonique
v Assistance sur site illimitée

v Suivi du réseau et des postes

IT UNLIMITED

IT UNLIMITED

Premium 365

Pour les activités qui ne ferment jamais :
hotels, cliniques, industrie.

Tout ce qu'inclut le Premium
Nuits, week-ends et jours fériés

Support et surveillance 24/7
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DATAROAD

Sans suivi

Détection des problémes
Sécurité

Panne d'équipement
Connaissance du réseau

Colts

LA DIFFERENCE

avec DataRoad.

Sans maintenance

Avec DataRoad

Surveillance proactive du réseau

Mises a jour planifiées et consignees

Diagnostic et remplacement géres par nos soins

Documentee, avec la méme équipe

Forfait mensuel fixe et prévisible
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DATAROAD PROCHAINE ETAPE

O
o y 4
Nous installons le reseau. o
Contactez-nous pour associer a l'installation le plan de maintenance mensuelle adapté a O @
votre entreprise.
O

sales@dataroad.pt +351 211 459 950* dataroad.pt

O

Avenida dos Moinhos 12 B, 2610-119 Alfragide - Assistance dans tout le pays

We do IT right.



