DATAROAD

Su red,
hecha para

La trayectoria de DataRoad en la instalacion de redes
informaticas e inalambricas, y el seguimiento mensual que las
mantiene funcionando como el primer dia.

We do IT right. DataRoad — IT Services and Consulting - dataroad.pt



DATAROAD

Elegida por quien

Desde 2015, DataRoad proyecta, instala y gestiona redes informaticas e inalambricas para hoteles,
clinicas, multinacionales, centros de ensenanza y entidades publicas. Sede en Alfragide, asistencia

en todo el pais, y clientes internacionales que nos confian su operacion en Portugal.

LL 2352 5,0

clientes empresariales en las valoraciones de Google

atendidos

anos de mercado instalando

y gestionando redes

QUIENES SOMOS

Top 5%

PYME en Portugal
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DATAROAD

Del cableado al Wi-Fi 7.

==
=

Cableado estructurado
certificado

Proyecto, instalacion, certificacion y etiquetado de
cada punto. La documentacion completa se
entrega con la obra.

©

Seguridad de red

Firewall empresarial y segmentacién por VLAN
entre produccion, equipos, sistemas e invitados.

Ubiquiti UniFi

-
(]

Wi-Fi empresarial 6y 7

Cobertura planificada espacio a espacio,
gestion centralizada en la nube y redes de
invitados aisladas de la operacion.

A

Fibra 6ptica y conectividad

Enlaces de fibra entre edificios y racks, Starlink
y accesos redundantes a internet.

Cisco Meraki

QUE INSTALAMOS

Switching y nucleo de red

Switches PoE Layer 3, racks ordenados y
enlaces redundantes, dimensionados para
crecer.

=

Videovigilancia CCTV

Camaras IP integradas en la misma infraestructura,
con grabacién continua y acceso controlado.
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DATAROAD

Proyectos reales.

30 55

Puntos de acceso Wi-Fi 7
Servicos Sociais da Administracao Publica:

tres edificios, en Evora, Aljubarrota y Sao
Pedro do Sul, por concurso publico.

Puntos de acceso y
camaras CCTV
Ouro Rossio Hotel: seis plantas con Wi-Fi

total gestionado en la nube y
videovigilancia integral.

192

TRAYECTORIA

Puntos de red estructurada

Clinica Mulher, Twin Towers (Sete Rios):
unos 50 puestos de trabajo, listos desde el
arranque.

Dias de parada en la operaciéon

Magnelusa: red nueva, certificada y
documentada, instalada por fases sin
parar la empresa.
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DATAROAD

En un hotel, el Wi-Fi

Ouro Rossio Hotel

30 55 365

PUNTOS DE ACCESO CAMARAS CCTV DIAS DE SOPORTE

Wi-Fi gestionado en la nube en todas las plantas, habitaciones,
restaurante y zonas de servicio

Red de huéspedes separada de la red operativa (PMS, TPV y
CCTV)

Firewall empresarial y conexion a datacenter

Contrato IT Unlimited Premium 365 : monitorizacion y soporte
continuos

CASOS - HOTELERIA

LX Arch Hotel

® @® V4
Wi-Fi Dia 1
RED DE HUESPEDES TODO FUNCIONANDO
Red estructurada y cableado para todo el hotel
Wi-Fi 7 Guest para huéspedes, aislado y seguro

Firewall empresarial y videovigilancia CCTV

Gestidon y mantenimiento informatico permanentes a cargo de DataRoad
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DATAROAD CASOS - SALUD

Los datos clinicos exigen

y 4 [ ] y 4 [ )
Clinica Mulher Clinica Lambert
o o
192 ~50 Wi-Fi 1 IT
PUNTOS DE RED PUESTOS DE TRABAJO GESTION EN LA NUBE SOCIO PARA TODO SOPORTE TOTAL

Switches PoE Layer 3 en el nucleo de la red Volvié a elegir a DataRoad al inaugurar la nueva unidad

Redes clinica y administrativa dedicadas; red de visitantes aislada Red y Wi-Fi empresarial fiables para la actividad clinica

Firewall empresarial, servidor y NAS para copias de seguridad centralizadas Monitorizaciéon continua y seguridad adecuada

Soporte IT Unlimited : remoto y presencial Soporte informatico total con el servicio IT Unlimited
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DATAROAD CASOS - SECTOR PUBLICO E INDUSTRIA

Rigor de concurso publico.

Servicos Sociais da SELLG
Administracao Publica

Magnelusa

Cableado y equipos dimensionados para Cableado estructurado certificado, con

Adjudicado por concurso publico entorno industrial proyecto e identificacion de todos los puntos

Cableado estructurado y canaleta técnica en
tres edificios

56 puntos de acceso Wi-Fi 7

Switching, seguridad y monitorizaciéon IT
Unlimited

Redes separadas para produccion, logistica
y oficinas

Switching y Wi-Fi profesionales

Red documentada, lista para crecer

Switching configurado y probado punto a punto

Trabajos por fases: cero dias de parada
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DATAROAD CASOS - EMPRESAS INTERNACIONALES

Estandares internacionales,

Las multinacionales que llegan a Portugal nos confian la red y la operaciéon de IT de
su oficina, en portugués y en inglés.

55 WU, o TISXX/AS siE, YU, o CGALIFO@RNIA ENSENANZA SUPERIOR Y MUCHOS MAS
ReStream Reltio by SAP Forward College Y muchos mas

Switches PoE Layer 3 Contrato IT Unlimited permanente Red y Wi-Fi del campus Hoteleria, salud e industria

Wi-Fi 6 empresarial Parque Apple, Dell y Cisco Meraki Redes para alumnos, docentes Sector publico y ensenanza
y administracion

Firewall y Starlink redundante Gestion de la red empresarial Vea todos los casos de
Soporte en el lugar y remoto éxito

Monitorizacion permanente Consultoria técnica
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DATAROAD

Un meéetodo.

01 02 03 04 05
Levantamiento Proyecto y Instalacion Certificacion Documentacion y
en el lugar propuesta planificada y pruebas formacion
Visita técnica, Puntos, cobertura Wi-Fi, Trabajos por fases para que Cada punto certificado, Mapa de la red,
necesidades reales y equipos y plazos: todo la operacion no se detenga. cada equipo probado. etiquetado y
estado de la claro antes de empezar. traspaso de
infraestructura existente. conocimiento a

los equipos.

Quien instala la red es quien la mantiene, y quien mejor la conoce.

COMO TRABAJAMOS

06

Gestion continua

Mantenimiento mensual a
cargo del mismo equipo
que instalo la red.
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DATAROAD

Una red no se
instala

El dia de la entrega, la red esta perfecta. A partir de ahi empieza
a cambiar: mas equipos, mas usuarios, huevas amenazas,
garantias que caducan. Sin seguimiento, el deterioro es
silencioso, hasta el dia en que falla.

El coste de mantener la red siempre es
menor que el de tenerla parada.

MANTENIMIENTO MENSUAL

Firmware desactualizado

Vulnerabilidades conocidas siguen abiertas en el firewall, los switches
y los puntos de acceso.

Wi-Fi que pierde calidad
Mas dispositivos y nuevas interferencias: la cobertura que servia
deja de servir.

Averias sin plan

Equipo fuera de garantia, sin sustituto y sin nadie que conozca la
configuracion.

Cambios sin registro

Cada cambio hecho deprisa aleja la red del proyecto original y la
hace mas fragil.
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DATAROAD

La red acompanada,

v Monitorizacion proactiva

Supervisamos los equipos de red y actuamos muchas veces antes de que
el problema llegue a los usuarios.

v  Wi-Fi siempre optimizado
Revision periodica de canales, potencia y cobertura a medida que
cambia el espacio.

v Documentacion actualizada

Mapa de la red y copias de seguridad de las configuraciones siempre al dia.

MANTENIMIENTO MENSUAL

Actualizaciones de seguridad

Firmware de firewall, switches y puntos de acceso actualizado de
forma planificada.

Garantias y sustituciones

Gestidn de las garantias de los equipos y de su sustitucion en caso de
averia.

Un Unico interlocutor

El mismo equipo que instalé la red responde de ella, de principio a fin.
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DATAROAD IT UNLIMITED

Tres niveles de seguimiento.

IT UNLIMITED IT UNLIMITED

o IT UNLIMITED o
Essential - Premium 365
Premium

Para empresas a partir de 10 puestos de Para operaciones que no cierran: hoteles,

trabajo. Para empresas que quieren la informatica clinicas, industria.

totalmente en manos de un experto.

Soporte remoto y telefonico Todo lo que incluye el Premium

v/ Soporte remoto y telefénico
Seguimiento de la red y de los puestos Noches, fines de semana y festivos

v Asistencia en el lugar ilimitada
Soporte y monitorizacion 24/7

Los desplazamientos al lugar se presupuestan aparte. v Seguimiento de la red y de los puestos
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DATAROAD

Sin seguimiento

DataRoad.

Deteccion de problemas
Seguridad

Averia de equipo
Conocimiento de la red

Costes

Sin mantenimiento

con

LA DIFERENCIA

Con DataRoad

Monitorizacion proactiva de la red

Actualizaciones planificadas y registradas

Diagnaostico y sustitucion gestionados por nosotros

Documentado, con el mismo equipo

Cuota mensual fija y previsible
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DATAROAD SIGUIENTE PASO

O
Instalamos la red. 0
Hable con nosotros para anadir a la instalacion el plan de mantenimiento mensual O @
adecuado para su empresa.
O
sales@dataroad.pt +351 211 459 950* dataroad.pt
O

Avenida dos Moinhos 12 B, 2610-119 Alfragide - Asistencia en todo el pais

We do IT right.



