DATAROAD

Ihr Netzwerk,
gebaut, um

Die Referenzen von DataRoad bei der Installation von IT- und
WLAN-Netzwerken — und die monatliche Betreuung, die sie
wie am ersten Tag am Laufen halt.

We do IT right. DataRoad — IT Services and Consulting - dataroad.pt



DATAROAD

Gewahlt von denen, die

Seit 2015 plant, installiert und betreibt DataRoad IT- und WLAN-Netzwerke fur Hotels, Kliniken,
Multinationals, Bildungseinrichtungen und 6ffentliche Einrichtungen. Sitz in Alfragide, Betreuung

im ganzen Land — und internationale Kunden, die uns ihren Betrieb in Portugal anvertrauen.

LL 2352 5,0

Jahre am Markt: Netzwerke betreute in den Google-Bewertungen
installieren und betreiben Geschaftskunden

UBER UNS

Top 5%

KMU in Portugal
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DATAROAD

Von der Verkabelung bis zu Wi-Fi 7.

==
=

Zertifizierte strukturierte
Verkabelung

Planung, Installation, Zertifizierung und
Beschriftung jedes Anschlusses. Die vollstandige
Dokumentation wird mit dem Projekt ubergeben.

©

Netzwerksicherheit

Unternehmens-Firewall und VLAN-Segmentierung

zwischen Produktion, Teams, Systemen und Gasten.

Ubiquiti UniFi

-
(]

Business-WLAN Wi-Fi 6 und 7

Raum fur Raum geplante Abdeckung, zentrale
Cloud-Verwaltung und Gastenetzwerke, die
vom Betrieb getrennt sind.

A

Glasfaser und Konnektivitat

Glasfaserverbindungen zwischen Gebauden und
Racks, Starlink und redundante Internetzugange.

Cisco Meraki

WAS WIR INSTALLIEREN

Switching und Netzwerkkern

PoE-Layer-3-Switches, aufgeraumte Racks und
redundante Verbindungen, auf Wachstum
ausgeleqgt.

=

CCTV-Videouberwachung

IP-Kameras in derselben Infrastruktur, mit
Daueraufzeichnung und kontrolliertem Zugriff.
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DATAROAD

Echte Projekte.

30 55

Wi-Fi-7-Access-Points
Servicos Sociais da Administracao Publica — drei

Gebaude in Evora, Aljubarrota und Sio Pedro do

Sul, im Rahmen einer offentlichen Ausschreibung.

Access Points und
CCTV-Kameras
Ouro Rossio Hotel — sechs Etagen mit

vollstandigem Cloud-WLAN und
lUckenloser VideoUberwachung.

REFERENZEN

Strukturierte Netzwerkanschlisse

Clinica Mulher, Twin Towers (Sete Rios) —
rund 50 Arbeitsplatze, vom ersten Tag an
einsatzbereit.

Betriebs-Ausfalltage

Magnelusa — neues, zertifiziertes und
dokumentiertes Netzwerk, in Phasen
installiert, ohne den Betrieb zu stoppen.
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DATAROAD

In einem Hotel

Ouro Rossio Hotel

30 55 365

ACCESS POINTS CCTV-KAMERAS TAGE SUPPORT

Cloud-verwaltetes WLAN auf allen Etagen, in Zimmern,
Restaurant und Servicebereichen

Gastenetz getrennt vom Betriebsnetz (PMS, POS und CCTV)

Firewall und Rechenzentrums-Anbindung

Vertrag IT Unlimited Premium 365 — laufende Uberwachung und
Support

FALLBEISPIELE -

LX Arch Hotel

Wi-Fi Tag]l

GASTENETZ ALLES LAUFT

Strukturierte Verkabelung fur das gesamte Hotel
Wi-Fi-7-Gastenetz fur Hotelgaste, isoliert und sicher
Unternehmens-Firewall und CCTV-Videouberwachung

IT-Betrieb und Wartung dauerhaft durch DataRoad

HOTELLERIE
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DATAROAD FALLBEISPIELE - GESUNDHEIT

Klinische Daten verlangen

Clinica Mulher Clinica Lambert

192 ~50 Wi-Fi L IT

NETZWERKANSCHLUSSE ~ ARBEITSPLATZE CLOUD-MANAGEMENT EIN PARTNER FUR ALLES VOLLER SUPPORT
PoE-Layer-3-Switches im Netzwerkkern Hat sich bei der Er6ffnung des neuen Standorts erneut fiir DataRoad entschieden
Eigene Netze fur Klinik und Verwaltung; Besuchernetz isoliert Zuverlassiges Firmennetzwerk und WLAN fur den klinischen Betrieb
Unternehmens-Firewall, Server und NAS fur zentrale Backups Laufende Uberwachung und passende Sicherheit
Support IT Unlimited — remote und vor Ort Umfassender IT-Support mit dem Service IT Unlimited
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DATAROAD FALLBEISPIELE - OFFENTLICHER SEKTOR UND INDUSTRIE

Ausschreibungs-Prazision.

Servicos Sociais da SELLG Magnelusa

Administracao Publica

Verkabelung und Gerate fur industrielle Zertifizierte strukturierte Verkabelung, mit

Per offentlicher Ausschreibung vergeben

Strukturierte Verkabelung und Kabelkanale in
drei Gebauden

56 Wi-Fi-7-Access-Points

Switching, Sicherheit und Uberwachung
IT Unlimited

Umgebungen ausgelegt

Getrennte Netze fur Produktion, Logistik
und Buros

Professionelles Switching und WLAN

Dokumentiertes Netzwerk, bereit zu wachsen

Planung und Kennzeichnung aller Anschlusse
Switching konfiguriert und Punkt fur Punkt getestet

Arbeiten in Phasen: null Ausfalltage
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DATAROAD

Internationale Standards,

FALLBEISPIELE -

Multinationals, die nach Portugal kommen, vertrauen uns Netzwerk und IT-Betrieb
ihres Buros an — auf Portugiesisch und Englisch.

USA - TEXAS

ReStream

PoE-Layer-3-Switches
Business-WLAN Wi-Fi 6
Firewall und redundantes Starlink

Dauerhafte Uberwachung

USA - KALIFORNIEN

Reltio by SAP

Dauerhafter IT-Unlimited-Vertrag
Apple-, Dell- und Cisco-Meraki-Umgebung
Verwaltung des Firmennetzwerks

Technische Beratung

HOCHSCHULBILDUNG

Forward College

Netzwerk und WLAN des Campus

Netze fur Studierende,
Lehrende und Verwaltung

Support vor Ort und remote

UND VIELE WEITERE

Und viele weitere

Hotellerie, Gesundheit und Industrie
Offentlicher Sektor und Bildung

Alle Referenzprojekte
ansehen

INTERNATIONALE UNTERNEHMEN
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DATAROAD

Eine Methode.

01

Bestandsaufnahme
vor Ort

Technischer Besuch,
tatsachlicher Bedarf und

Zustand der vorhandenen

Infrastruktur.

02

Planung und
Angebot

Anschlusse,
WLAN-Abdeckung, Gerate
und Termine — alles

geklart, bevor es losgeht.

03

Geplante
Installation

Arbeiten in Phasen, damit

der Betrieb nicht stillsteht.

04

Zertifizierung
und Tests

Jeder Anschluss
zertifiziert, jedes Gerat
getestet.

(0]

Dokumentation
und Schulung

Netzwerkplan,
Beschriftung und
Wissenstransfer
an die Teams.

Wer das Netzwerk installiert, betreut es auch — und kennt es am besten.

SO ARBEITEN WIR

06

Laufender Betrieb

Monatliche Wartung durch
dasselbe Team, das das
Netzwerk installiert hat.
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DATAROAD

Netzwerk installieren

Am Tag der Ubergabe ist das Netzwerk perfekt. Danach
verandert sich alles: mehr Gerate, mehr Nutzer, neue
Bedrohungen, ablaufende Garantien. Ohne Betreuung
verschlechtert sich alles unbemerkt — bis zum Ausfall.

Die Kosten fur die Wartung des Netzwerks sind
immer geringer als die Kosten eines Stillstands.

DataRoad — IT Services and Consulting

MONATLICHE WARTUNG

Veraltete Firmware

Bekannte Schwachstellen bleiben in Firewall, Switches und Access
Points offen.

WLAN, das an Qualitat verliert

Mehr Gerate und neue Storquellen: Die Abdeckung, die einmal
reichte, reicht nicht mehr.

Ausfalle ohne Plan

Gerate auBerhalb der Garantie, ohne Ersatz und ohne jemanden, der
die Konfiguration kennt.

Anderungen ohne Dokumentation

Jede hastig vorgenommene Anderung entfernt das Netzwerk
vom ursprunglichen Konzept und macht es anfalliger.
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DATAROAD

Ein betreutes Netzwerk,

v Proaktive Uberwachung

Wir Uberwachen die Netzwerkgerate und handeln oft, bevor das Problem
die Nutzer erreicht.

v Immer optimiertes WLAN

RegelmaBige Uberpriifung von Kanalen, Leistung und Abdeckung,
wenn sich die Raume verandern.

v Aktuelle Dokumentation
Netzwerkplan und Konfigurations-Backups immer aktuell.

MONATLICHE WARTUNG

Sicherheitsupdates

Firmware von Firewall, Switches und Access Points planmaBig
aktualisiert.

Garantien und Austausch
Verwaltung der Gerategarantien und Austausch im Storungsfall.

Ein einziger Ansprechpartner

Dasselbe Team, das das Netzwerk installiert hat, steht daftr ein — von Anfang bis Ende.
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DATAROAD

Drei Betreuungsstufen.

IT UNLIMITED

Essential

Fur Unternehmen ab 10 Arbeitsplatzen.

Remote- und Telefon-Support

Betreuung von Netzwerk und Arbeitsplatzen

Anfahrten vor Ort werden separat angeboten.

EMPFOHLEN

IT UNLIMITED

Fur Unternehmen, die ihre IT komplett
abgeben mochten.

v/ Remote- und Telefon-Support
v Unbegrenzte Vor-Ort-Betreuung

v/ Betreuung von Netzwerk und Arbeitsplatzen

IT UNLIMITED

IT UNLIMITED

Premium 365

FUr Betriebe, die nie schlieBen: Hotels,
Kliniken, Industrie.

Alles, was Premium enthalt

Nachts, am Wochenende und an Feiertagen

Support und Uberwachung 24/7
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DATAROAD

Ohne Betreuung

DataRoad.

Problemerkennung
Sicherheit

Gerateausfall

Wissen Uber das Netzwerk

Kosten

Ohne Wartung

mit

DER UNTERSCHIED

Mit DataRoad

Proaktive Netzwerkuberwachung

Geplante und dokumentierte Updates

Diagnose und Austausch ubernehmen wir

Dokumentiert, mit demselben Team

Feste, planbare Monatspauschale
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DATAROAD NACHSTER SCHRITT

O
@
Wir bauen das Netzwerk. o
Sprechen Sie uns an, um die Installation um den passenden monatlichen Wartungsplan fur O @
lhr Unternehmen zu erganzen.
O

sales@dataroad.pt +351 211 459 950* dataroad.pt

O

Avenida dos Moinhos 12 B, 2610-119 Alfragide - Betreuung im ganzen Land

We do IT right.



