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A sua rede,
feita para
não parar.
O historial da DataRoad na instalação de redes informáticas e
wireless — e o acompanhamento mensal que as mantém a
funcionar como no primeiro dia.

We do IT right. DataRoad — IT Services and Consulting · dataroad.pt



M S P  P R E M I U M  ·  D E S D E  2 0 1 5

Escolhida por quem não pode parar.
Desde 2015 que a DataRoad projeta, instala e gere redes informáticas e wireless para
hotéis, clínicas, multinacionais, instituições de ensino e entidades públicas. Sede em
Alfragide, assistência em todo o país — e clientes internacionais que nos confiam a
operação em Portugal.

11
anos de mercado,
a instalar e gerir redes

232
clientes empresariais
acompanhados

5,0/5
nas avaliações Google
52 avaliações públicas

Top 5%
PME em Portugal
Certificação scoring.pt

D A T A R O A D  I T _ Q U E M  S O M O S
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Da cablagem ao Wi-Fi 7. Um só responsável.

Trabalhamos com fabricantes de referência, como Ubiquiti UniFi e Cisco Meraki.

Cablagem estruturada
certificada
Projeto, instalação, certificação e etiquetagem de
cada ponto. A documentação completa fica
entregue com a obra.

Wireless empresarial Wi-Fi 6 e 7
Cobertura planeada espaço a espaço, gestão
centralizada em cloud e redes de visitantes
isoladas da operação.

Switching e núcleo de rede
Switches PoE Layer 3, bastidores organizados e
ligações redundantes, dimensionados para
crescer.

Segurança de rede
Firewall empresarial e segmentação por VLAN
entre produção, equipas, sistemas e visitantes.

Fibra ótica e conectividade
Ligações em fibra entre edifícios e bastidores,
Starlink e acessos redundantes à internet.

Videovigilância CCTV
Câmaras IP integradas na mesma infraestrutura,
com gravação contínua e acesso controlado.

D A T A R O A D  I T _ O  Q U E  I N S T A L A M O S
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Projetos reais. Números reais.

56
Pontos de acesso Wi-Fi 7
Serviços Sociais da Administração Pública
— três edifícios, em Évora, Aljubarrota e
São Pedro do Sul, por concurso público.

192
Pontos de rede estruturada
Clínica Mulher, Twin Towers (Sete Rios) —
cerca de 50 postos de trabalho, prontos
desde o arranque.

30+55
Access points e câmaras
CCTV
Ouro Rossio Hotel — seis pisos com Wi-Fi
total gerido em cloud e videovigilância
integral.

0
Dias de paragem na operação
Magnelusa — rede nova, certificada e
documentada, instalada por fases sem
parar a empresa.

D A T A R O A D  I T _ H I S T O R I A L
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Num hotel, o Wi-Fi é parte da estadia.

H O T E L A R I A  ·  L I S B O A

Ouro Rossio Hotel
Restauradores · 6 pisos · projeto integral

30
ACCESS POINTS

55
CÂMARAS CCTV

365
DIAS DE SUPORTE

Wi-Fi gerido em cloud em todos os pisos, quartos, restaurante e
zonas de serviço

Rede de hóspedes separada da rede operacional (PMS, POS e
CCTV)

Firewall empresarial e ligação a datacenter

Contrato IT Unlimited Premium 365 — monitorização e suporte
contínuos

H O T E L A R I A  ·  L I S B O A

LX Arch Hotel
Rua Augusta, junto ao Rossio · da instalação à gestão

Wi-Fi 7
REDE DE HÓSPEDES

Dia 1
TUDO A FUNCIONAR

Rede estruturada e cablagem para todo o hotel

Wi-Fi 7 Guest para hóspedes, isolado e seguro

Firewall empresarial e videovigilância CCTV

Gestão e manutenção informática permanentes pela DataRoad

D A T A R O A D  I T _ C A S O S  ·  H O T E L A R I A
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Dados clínicos pedem uma rede à
altura.

S A Ú D E  ·  L I S B O A

Clínica Mulher
Twin Towers, Sete Rios · nova unidade

192
PONTOS DE REDE

~50
POSTOS DE TRABALHO

Wi-Fi 7
GESTÃO EM CLOUD

Switches PoE Layer 3 no núcleo da rede

Redes clínica e administrativa dedicadas; rede de visitantes isolada

Firewall empresarial, servidor e NAS para backups centralizados

Suporte IT Unlimited — remoto e presencial

S A Ú D E  ·  M A R G E M  S U L

Clínica Lambert
Ortopedia e Medicina Desportiva · nova unidade em Corroios

1
PARCEIRO PARA TUDO

IT ∞
SUPORTE TOTAL

Voltou a escolher a DataRoad ao inaugurar a nova unidade

Rede e wireless empresarial fiáveis para a atividade clínica

Monitorização contínua e segurança adequada

Suporte informático total com o serviço IT Unlimited

D A T A R O A D  I T _ C A S O S  ·  S A Ú D E
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Rigor de concurso público.
Fiabilidade industrial.

S E T O R  P Ú B L I C O

Serviços Sociais da
Administração Pública
Évora · Aljubarrota · São Pedro do Sul

Adjudicado por concurso público

Cablagem estruturada e calha técnica em três
edifícios

56 pontos de acesso Wi-Fi 7

Switching, segurança e monitorização IT
Unlimited

I N D Ú S T R I A  A L I M E N T A R

Panike
Pastelaria e panificação · operação contínua

Cablagem e equipamentos dimensionados para
ambiente industrial

Redes separadas para produção, logística e
escritórios

Switching e wireless profissionais

Rede documentada, pronta para crescer

I N D Ú S T R I A

Magnelusa
Produção e escritórios · rede nova

Cablagem estruturada certificada, com projeto
e identificação de todos os pontos

Switching configurado e testado ponto a ponto

Trabalhos faseados: zero dias de paragem

D A T A R O A D  I T _ C A S O S  ·  S E T O R  P Ú B L I C O  E  I N D Ú S T R I A
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Padrões internacionais, equipa em
Portugal.
Multinacionais que chegam a Portugal confiam-nos a rede e a operação de IT do
escritório — em português e em inglês.

E U A  ·  T E X A S

ReStream
Escritório de Cascais

Switches Layer 3 PoE

Wi-Fi 6 empresarial

Firewall e Starlink redundante

Monitorização permanente

E U A  ·  C A L I F Ó R N I A

Reltio
Escritório de Lisboa

Contrato IT Unlimited permanente

Parque Apple, Dell e Cisco Meraki

Gestão da rede empresarial

Consultoria técnica

E N S I N O  S U P E R I O R

Forward College
Campus de Lisboa

Rede e Wi-Fi do campus

Redes para alunos, docentes e
administração

Suporte no local e remoto

R E N T - A - C A R  ·  E U R O PA

Klass Wagen
Operação em Portugal

Rede dos espaços de operação

Wireless empresarial para balcões

Acompanhamento técnico
contínuo

D A T A R O A D  I T _ C A S O S  ·  E M P R E S A S  I N T E R N A C I O N A I S
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Um método. Do levantamento à
gestão contínua.

Quem instala a rede é quem a mantém — e é quem a conhece melhor.

Levantamento
no local

Visita técnica,
necessidades reais e
estado da infraestrutura
existente.

Projeto e
proposta

Pontos, cobertura Wi-Fi,
equipamentos e prazos
— tudo claro antes de
começar.

Instalação
planeada

Trabalhos faseados para
a operação não parar.

Certificação e
testes

Cada ponto certificado,
cada equipamento
testado.

Documentação e
formação

Mapa da rede,
etiquetagem e
passagem de
conhecimento às
equipas.

Gestão contínua

Manutenção mensal pela
mesma equipa que
instalou a rede.

01 02 03 04 05 06

D A T A R O A D  I T _ C O M O  T R A B A L H A M O S
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D E P O I S  D A  I N S T A L A Ç Ã O

Uma rede não se
instala e esquece.
No dia da entrega, a rede está perfeita. A partir daí começa a
mudar: mais equipamentos, mais utilizadores, novas ameaças,
garantias a expirar. Sem acompanhamento, a degradação é
silenciosa — até ao dia em que falha.

O custo de manter a rede é sempre
menor do que o custo de a ter parada.

! Firmware desatualizado
Vulnerabilidades conhecidas ficam abertas na firewall, nos switches
e nos access points.

! Wi-Fi que perde qualidade
Mais dispositivos e novas interferências: a cobertura que servia
deixa de servir.

! Avarias sem plano
Equipamento fora de garantia, sem substituto e sem ninguém que
conheça a configuração.

! Alterações sem registo
Cada mudança feita à pressa afasta a rede do projeto original e
torna-a mais frágil.

D A T A R O A D  I T _ M A N U T E N Ç Ã O  M E N S A L
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A rede acompanhada, todos os
meses.

Monitorização proativa
Acompanhamos os equipamentos de rede e atuamos muitas vezes antes
de o problema chegar aos utilizadores.

Atualizações de segurança
Firmware de firewall, switches e access points atualizado de forma
planeada.

Wi-Fi sempre otimizado
Revisão periódica de canais, potência e cobertura à medida que o
espaço muda.

Garantias e substituições
Gestão das garantias dos equipamentos e da substituição em caso de
avaria.

Documentação atualizada
Mapa da rede e cópias de segurança das configurações sempre em dia.

Um único interlocutor
A mesma equipa que instalou a rede responde por ela, de ponta a ponta.

D A T A R O A D  I T _ M A N U T E N Ç Ã O  M E N S A L

DataRoad — IT Services and Consulting 11



Três níveis de acompanhamento.
Uma avença fixa.

I T  U N L I M I T E D

Essential
Para empresas a partir de 10 postos de
trabalho.

Deslocações ao local orçamentadas à parte.

R EC OMENDADO

I T  U N L I M I T E D

Premium
Para empresas que querem a informática
inteiramente entregue.

I T  U N L I M I T E D

Premium 365
Para operações que não fecham: hotéis,
clínicas, indústria.

Suporte remoto e telefónico

Acompanhamento da rede e dos postos
Suporte remoto e telefónico

Assistência no local incluída

Acompanhamento da rede e dos postos

Tudo o que inclui o Premium

Noites, fins de semana e feriados

Suporte e monitorização 24/7

D A T A R O A D  I T _ I T  U N L I M I T E D
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Sem acompanhamento vs. com a
DataRoad.

Sem manutenção Com a DataRoad IT_

Deteção de problemas Quando alguém se queixa Monitorização proativa da rede

Segurança Atualizações quando alguém se lembra Atualizações planeadas e registadas

Avaria de equipamento Procurar técnico, pedir orçamento, esperar Diagnóstico e substituição geridos por nós

Conhecimento da rede Disperso ou perdido Documentado, com a mesma equipa

Custos Imprevisíveis, a cada intervenção Avença mensal fixa e previsível

D A T A R O A D  I T _ A  D I F E R E N Ç A
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D A T A R O A D  I T _ P R Ó X I M O  P A S S O

J U N T O  C O M  A  S U A  P R O P O S T A

Instalamos a rede. E
ficamos com ela.
Fale connosco para juntar à instalação o plano de manutenção mensal certo para a sua
empresa.

E M A I L

sales@dataroad.pt
T E L E F O N E

211 459 950
W E B S I T E

dataroad.pt

Avenida dos Moinhos 12 B, 2610-119 Alfragide · Assistência em todo o país

DataRoad — IT Services and Consulting We do IT right.


