DATAROAD

A sua rede,
feita para

O historial da DataRoad na instalacao de redes informaticas e
wireless — e o acompanhamento mensal que as mantém a
funcionar como no primeiro dia.

We do IT right. DataRoad — IT Services and Consulting - dataroad.pt



DATAROAD

Escolhida por quem

Desde 2015 que a DataRoad projeta, instala e gere redes informaticas e wireless para
hoteis, clinicas, multinacionais, instituicoes de ensino e entidades publicas. Sede em
Alfragide, assisténcia em todo o pais — e clientes internacionais que nos confiam a

operacao em Portugal.

LL 2352 5,0

anos de mercado, clientes empresariais nas avaliacoes Google
a instalar e gerir redes acompanhados

QUEM SOMOS

Top 5%

PME em Portugal
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DATAROAD

Da cablagem ao Wi-Fi 7.

==
=

Cablagem estruturada
certificada

Projeto, instalacao, certificacao e etiquetagem de
cada ponto. A documentacao completa fica
entregue com a obra.

©

Seguranca de rede

Firewall empresarial e segmentacao por VLAN
entre producao, equipas, sistemas e visitantes.

Ubiquiti UniFi

-
(]

Wireless empresarial Wi-Fi 6 e 7

Cobertura planeada espaco a espaco, gestao
centralizada em cloud e redes de visitantes
isoladas da operacao.

A

Fibra otica e conectividade

LigacOes em fibra entre edificios e bastidores,
Starlink e acessos redundantes a internet.

Cisco Meraki

O QUE INSTALAMOS

Switching e nulcleo de rede

Switches PoE Layer 3, bastidores organizados e
ligagcoes redundantes, dimensionados para
crescer.

=

Videovigilancia CCTV

Camaras IP integradas na mesma infraestrutura,
com gravagao continua e acesso controlado.
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DATAROAD

Projetos reais.

30 55

Pontos de acesso Wi-Fi 7

Servicos Sociais da Administracao Publica
— trés edificios, em Evora, Aljubarrota e
Sao Pedro do Sul, por concurso publico.

Access points e camaras
CCTvV
Ouro Rossio Hotel — seis pisos com Wi-Fi

total gerido em cloud e videovigilancia
integral.

HISTORIAL

Pontos de rede estruturada

Clinica Mulher, Twin Towers (Sete Rios) —
cerca de 50 postos de trabalho, prontos
desde o arranque.

Dias de paragem na operacao

Magnelusa — rede nova, certificada e
documentada, instalada por fases sem
parar a empresa.
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DATAROAD

Num hotel, o Wi-Fi

Ouro Rossio Hotel

30 55 365

ACCESS POINTS CAMARAS CCTV DIAS DE SUPORTE

Wi-Fi gerido em cloud em todos os pisos, quartos, restaurante e
zonas de servico

Rede de hdospedes separada da rede operacional (PMS, POS e
CCTV)

Firewall empresarial e ligacao a datacenter

Contrato IT Unlimited Premium 365 — monitorizacao e suporte
continuos

CASOS - HOTELARIA

LX Arch Hotel

® ® ®
Wi-Fi Dia 1
REDE DE HOSPEDES TUDO A FUNCIONAR
Rede estruturada e cablagem para todo o hotel
Wi-Fi 7 Guest para héspedes, isolado e seguro

Firewall empresarial e videovigilancia CCTV

Gestao e manutencao informatica permanentes pela DataRoad
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DATAROAD

Dados clinicos pedem

Clinica Mulher

192 ~50 Wi-Fi

PONTOS DE REDE POSTOS DE TRABALHO GESTAO EM CLOUD

Switches PoE Layer 3 no nucleo da rede

Redes clinica e administrativa dedicadas; rede de visitantes isolada
Firewall empresarial, servidor e NAS para backups centralizados

Suporte IT Unlimited — remoto e presencial

CASOS

Clinica Lambert

L IT

PARCEIRO PARA TUDO SUPORTE TOTAL

Voltou a escolher a DataRoad ao inaugurar a nova unidade
Rede e wireless empresarial fidveis para a atividade clinica
Monitorizacao continua e seguranca adequada

Suporte informatico total com o servico IT Unlimited

- SAUDE
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DATAROAD CASOS - SETOR PUBLICO E INDUSTRIA

Rigor de concurso publico.

Servicos Sociais da SELLG
Administracao Publica

Magnelusa

Adjudicado por concurso publico

Cablagem estruturada e calha técnica em trés
edificios

56 pontos de acesso Wi-Fi 7

Switching, seguranca e monitorizacao IT
Unlimited

Cablagem e equipamentos dimensionados para
ambiente industrial

Redes separadas para produc¢ao, logistica e
escritorios

Switching e wireless profissionais

Rede documentada, pronta para crescer

Cablagem estruturada certificada, com projeto
e identificacao de todos os pontos

Switching configurado e testado ponto a ponto

Trabalhos faseados: zero dias de paragem
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DATAROAD CASOS - EMPRESAS INTERNACIONAIS

Padroes internacionais,

Multinacionais que chegam a Portugal confiam-nos a rede e a operacao de IT do
escritorio — em portugués e em inglés.

EUA - TEXAS EUA - CALIFORNIA ENSINO SUPERIOR RENT-A-CAR - EUROPA
[ ]
ReStream Reltio Forward College Klass Wagen
Switches Layer 3 PoE Contrato IT Unlimited permanente Rede e Wi-Fi do campus Rede dos espacos de operacao
Wi-Fi 6 empresarial Parque Apple, Dell e Cisco Meraki Redes para alunos, docentes e Wireless empresarial para balcdes
administracao
Firewall e Starlink redundante Gestao da rede empresarial Acompanhamento técnico
Suporte no local e remoto continuo
Monitorizacao permanente Consultoria técnica
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DATAROAD

Um metodo.

01

Levantamento
no local

Visita técnica,
necessidades reais e
estado da infraestrutura
existente.

02

Projeto e
proposta

Pontos, cobertura Wi-Fi,
equipamentos e prazos
— tudo claro antes de
comecar.

03

Instalacao
JERELE

Trabalhos faseados para
a operacao hao parar.

04

Certificagao e
testes
Cada ponto certificado,

cada equipamento
testado.

(0]

Documentacao e
formacao

Mapa da rede,
etiquetagem e
passagem de
conhecimento as
equipas.

Quem instala a rede é quem a mantém — e é quem a conhece melhor.

COMO TRABALHAMOS

06

Gestao continua

Manutencao mensal pela
mesma equipa que
instalou a rede.
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DATAROAD

Uma rede nao se
instala

No dia da entrega, a rede esta perfeita. A partir dai comeca a
mudar: mais equipamentos, mais utilizadores, novas ameacas,
garantias a expirar. Sem acompanhamento, a degradacao e
silenciosa — até ao dia em que falha.

O custo de manter a rede é sempre
menor do que o custo de a ter parada.

MANUTENGCAO MENSAL

Firmware desatualizado

Vulnerabilidades conhecidas ficam abertas na firewall, nos switches
e Nos access points.

Wi-Fi que perde qualidade
Mais dispositivos e novas interferéncias: a cobertura que servia
deixa de servir.

Avarias sem plano

Equipamento fora de garantia, sem substituto e sem ninguém que
conheca a configuracao.

Alteracdes sem registo

Cada mudanca feita a pressa afasta a rede do projeto original e
torna-a mais fragil.

10



DATAROAD

A rede acompanhada,

v Monitorizacao proativa

Acompanhamos os equipamentos de rede e atuamos muitas vezes antes
de o problema chegar aos utilizadores.

v Wi-Fi sempre otimizado

Revisao periddica de canais, poténcia e cobertura a medida que o
espaco muda.

v Documentacao atualizada

Mapa da rede e copias de seguranca das configuracdes sempre em dia.

MANUTENGCAO MENSAL

Atualizacoes de seguranca

Firmware de firewall, switches e access points atualizado de forma
planeada.

Garantias e substituicoes

Gestao das garantias dos equipamentos e da substituicao em caso de
avaria.

Um Unico interlocutor

A mesma equipa que instalou a rede responde por ela, de ponta a ponta.
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DATAROAD

Trés niveis de acompanhamento.

IT UNLIMITED

Essential

Para empresas a partir de 10 postos de
trabalho.

Suporte remoto e telefénico

Acompanhamento da rede e dos postos

Deslocacoes ao local orcamentadas a parte.

RECOMENDADO

IT UNLIMITED

Para empresas que querem a informatica
inteiramente entregue.

v Suporte remoto e telefonico
v Assisténcia no local incluida

v Acompanhamento da rede e dos postos

IT UNLIMITED

IT UNLIMITED

Premium 365

Para operacdes que nao fecham: hotéis,
clinicas, industria.

Tudo o que inclui o Premium
Noites, fins de semana e feriados

Suporte e monitorizacao 24/7
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DATAROAD

Sem acompanhamento

DataRoad.

Detecao de problemas
Seguranca

Avaria de equipamento
Conhecimento da rede

Custos

Sem manutencao

com a

Com a DataRoad

Monitorizacao proativa da rede

AtualizacOes planeadas e registadas

Diagndstico e substituicao geridos por nos

Documentado, com a mesma equipa

Avenca mensal fixa e previsivel

A DIFERENCA
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DATAROAD PROXIMO PASSO

O
Instalamos a rede. S
Fale connosco para juntar a instalacao o plano de manutencao mensal certo para a sua O @
empresa.
O
sales@dataroad.pt 211 459 950 dataroad.pt
O

Avenida dos Moinhos 12 B, 2610-119 Alfragide - Assisténcia em todo o pais

We do IT right.



